
SC MADD ELECTRONICS GROUP SRL

Str. Marasesti nr 77 Cluj-Napoca, Romania

Telefon/Fax: 0264-433114

Telefon Service: 0748-117-019

Email: Service : tehnic@pcmadd.com

Numele si Prenumele: ….................................................................................................

Firma (unde este cazul): …...................................................................................................

Data si Locul Achizitionarii:…........................................................................................

Data Receptionarii (data la care ati preluat coletul de la curier):..............................................

Problema Intampinata ( descrieti problema cat mai detaliat) :...............................................

…........................................................................................................................................

…........................................................................................................................................

…........................................................................................................................................

…........................................................................................................................................

Daca este    Garantie   Post-Garantie    sau Reparatie    (bifati)

Data Trimiterii ( data la care ati trimis coletul catre service):...........................................

Numarul de Telefon (cu prefix): …...................................................................................

Continutul Coletului ( descrieti continutul coletului  trimis):.......................................................

NU UITATI ! 
1. Sa trimiteti orice colet ce tine de service impreuna cu aceasta foaie in original.

2. Sa trimiteti copie dupa factura fiscala si certificatul de garantie in original.

3. Sa va asigurati ca produsul din colet este bine ambalat.

4. Sa trimiteti coletele cu serviciul de curierat agreat de firma noastra : TCE Logistica

http://www.tcelogistica.ro  si numar de telefon scurt : 021 - 9339 

3. Sa trimiteti Coletul sau coletele pe adresa : 

Madd Electronics Group

Str. Marasesti nr. 77 Cod: 400055

Cluj-Napoca, Judetul: Cluj

In Attn. Dep. Service

Tel: 0744-590953 sau 0264-433114


